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Prot. n. U/805

RELAZIONE al 30/06/2024 — | SEMESTRE

'azienda speciale del Comune di Lumezzane “Agenzia Formativa don Angelo

Tedoldi” svolge la propria attivita nell’ambito dell’erogazione dei corsi di formazione
professionale in Diritto Dovere di Istruzione e Formazione, formazione continua, per-
manente, corsi per I'apprendistato e corsi in obbligo di legge.

Come previsto nel Piano Programma 2024, sono stati erogati i seguenti corsi:

In Diritto Dovere di Istruzione e Formazione (D.D.I.F.):

1. Corso per “Operatore Elettrico - Installazione/manutenzione di impianti
elettrici industriali e del terziario” (I, 11, lll e IV anno);

2. Corso per “Operatore addetto alla Panificazione e alla Pasticceria” (I, II,
[l e IV anno);

3. Corso per “Operatore del benessere — trattamenti estetici” (I, II, lll e IV
anno);

4. Corso per “Operatore dei servizi di sala e bar” (IV anno);

5. Corso per “Operatore informatico” (I, Il anno).

Corsi per '’Apprendistato: sono stati erogati n. 3 moduli di 40 ore cadauno per
gli apprendisti assunti ex art. 44 del D. Lgs. 81/2015; tali corsi sono stati autofi-
nanziati dalle aziende, perché le risorse finanziarie pubbliche della Provincia
erano esaurite.

Solo in data 10/04/2024 Regione Lombardia, con il decreto n. 5683 della Dire-
sione Generale Istruzione, Formazione, Lavoro, al fine di favorire I'attivazione di
contratti di apprendistato professionalizzante stipulati ai sensi dell'art. 44 del
d.lgs. 81/2015 (normativa vigente), ha provveduto alla ripartizione delle risorse
alle Province Lombarde, per garantire la continuita alla formazione pubblica ri-
volta agli apprendisti.

Il Decreto Regionale impegna la somma complessiva pari ad € 203.199,68= a favore del-
la Provincia di Brescia.

Successivamente la Determinazione Dirigenziale n. 1152 del 06/06/2024 della Provincia
di Brescia ha determinato la ripartizione delle risorse ai 33 Enti formativi aderenti al ca-
talogo provinciale per I'apprendistato.

Ad Agenzia Formativa sono stati assegnati € 6.933,30=.

Corsi per le aziende: sono stati erogati n. 20 corsi aziendali ed interaziendali per
la salute e sicurezza sul lavoro resi obbligatori dal D. Lgs. 81/2008 (Formazione
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Generale, la Formazione Specifica, I'Antincendio, il Primo Soccorso, la formazio-
ne per i Preposti ed altri corsi specifici previsti dal Decreto attrezzature).

_ Corso IFTS Tecnico di installazione e manutenzione di impianti industriali
Docenza e realizzazione in collaborazione con ITS “Machina Lonati” ed il Gruppo
“Alfa Acciai”, societa che da quasi 70 anni & tra i principali produttori italiani ed
europei di acciaio; e stato avviato un percorso annuale IFTS in apprendistato de-
dicato alla formazione di “Tecnici addetti all'installazione e manutenzione di im-
pianti di produzione e lavorazione dell’acciaio”. Il nostro Ente di Formazione si
occupa dei moduli formativi relativi a laboratorio elettrico ed elettrotecnica.

_ Corso IETS Tecnico del turismo culturale - esperienziale
La figura del “Tecnico del turismo culturale esperienziale” nasce dall’esigenza di
incrementare lo sviluppo del turismo nel territorio di appartenenza. Il nostro En-
te si & occupato della docenza e della realizzazione di tre workshop pratici (La
mise en place — Enologia del territorio bresciano — | prodotti alimentari tipici del
territorio) in collaborazione con ITS “Machina Lonati” di Brescia.

Per quanto riguarda i servizi al lavoro, sono in fase di erogazione le seguenti
azioni:

- Programma GOL “Garanzia di Occupabilita dei Lavoratori” — Azioni di rete GOL
Regione Lombardia, grazie al Programma GOL “Garanzia di Occupabilita dei La-
voratori”, intervento nazionale finanziato dall’'Unione europea Next Generation
EU nell’ambito del PNRR, pubblica I’Avviso “Azioni di rete per il lavoro - Percorso
5
Le azioni di rete GOL — Percorso 5 sono politiche attive per il lavoro finalizzate al-
la ricollocazione tempestiva dei lavoratori coinvolti in situazioni di crisi aziendali.
Il nostro Ente di Formazione, in accordo con IRIAPA, sta svolgendo attivita nei
Servizi al Lavoro per 9 (nove) utenti che, a seguito delle azioni di accoglienza,
colloquio orientativo e attivita formativa, verranno inserite/reinserite nel mon-
do del lavoro.
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Il primo semestre contabile 2024 presenta quindi una situazione economica di
perfetto allineamento tra costi e ricavi, con un utile di € 628,09=.

| ricavi sono costituiti da:

e Contributi erogati dalla Regione Lombardia attraverso lo strumento della dote per i
percorsi triennali/quadriennali in D.D.L.F. 2023/2024 conclusi il 30/06/2024 — quota
di competenza gennaio-giugno 2024;

e Corsi Apprendistato della Provincia di Brescia 2024;

e Fatture emesse per corsi autofinanziati e corsi a richiesta delle aziende per assolvi-
mento degli obblighi previsti dal D. Lgs. 81/2008;

e contributo annuale erogato dal Comune di Lumezzane cosi come previsto dall’art. 23
dello Statuto Aziendale;

e contributi diversi: costituito dal “Contributo di diritto allo studio” erogato dal Comu-
ne di Lumezzane;

e risconto opere sul'immobile;

e ricavi diversi — abbuoni.

| costi sono costituiti da:

o Costi sostenuti per i dipendenti (comprensivi di stipendi, compensi per CO.CO.CO, tre-
dicesima, tfr, contributi, mensa).

e Compenso collaboratori/ formatori esterni (collaborazione autonomi con P. IVA);

e Contributo INAIL, per assicurazione obbligatoria degli allievi (per le attivita nei labora-
tori e stage presso le aziende), collaboratori esterni e dipendenti.

e Costi per acquisti di beni, cancelleria, materiali di consumo per ufficio e per i laboratori.

e Costi sostenuti per acquisto valori bollati e postali, determinati dall’acquisto di valori
bollati per progetti FSE, per emissione di fatture per corsi autofinanziati e bollatura libri
obbligatori e di valori postali per la corrispondenza ordinaria.

o Costi sostenuti per utenze telefoniche e collegamenti telematici;

e Costi sostenuti per riscaldamento, utenze energetiche e acqua.
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e Costi per la pulizia del centro: regolamentati da un calendario giornaliero che consente
la corretta pulizia dell’edificio;

e Costi per assicurazioni (comprende I'assicurazione all risks per il centro e tutti gli utenti
anche in caso di uscite per tirocinio, gite e stages, I'incendio e il furto dei beni, la parte
elettronica di tutti i laboratori).

e Costi per oneri di gestione (comprende spese e commissione bancarie, rimborso mis-
sioni).

e Costo per la polizza fidejussoria richiesta da Regione Lombardia: fidejussione prestata
a garanzia dell'importo anticipato sul valore delle doti dei | e Il anni corsi DDIF.

e Costi per manutenzioni e riparazioni e canoni d’assistenza: il costo sostenuto per i ca-
noni di assistenza sono obbligatori e previsti dalla normativa in materia di sicurezza.

e Costi per imposte, tasse e concessioni governative, sostenuti per il pagamento delle
tasse previste per |'’Azienda Speciale;

e Costi per consulenze Amministrative e Paghe.
e Costi per compenso del Revisore Unico nominato dal Comune di Lumezzane.

e Costi per la Certificazione della Qualita, per i membri dell’Organismo di Vigilanza e
per il Medico Competente.

e Costi Ammortamento Beni Strumentali, calcolati secondo le tabelle previste in modo
ordinario.

e Accantonamento IRES e IRAP al 30 giugno 2024.

Disponibilita Liquide

La liquidita finanziaria & positiva e cosi permarra anche nei prossimi mesi grazie
ai corsi conclusi il 30 giugno 2024, che saranno quietanzati regolarmente da Regione
Lombardia.

Proiezioni per il Il semestre.

Corsi in Diritto Dovere di Istruzione e Formazione

Per quanto riguarda le attivita corsuali del Il semestre si specifica che, Regione
Lombardia con Decreto n. 19441 del 30/11/2023, recante all’oggetto “Piano Regionale
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dei servizi del Sistema Educativo di Istruzione e Formazione — Offerta Formativa
2024/2025”, ha approvato tutti i corsi in Diritto Dovere di Istruzione e Formazione che
verranno erogati a partire da settembre 2024 con l'inizio del nuovo anno scolastico.

Si resta in attesa del decreto di Regione Lombardia relativo all’assegnazione
delle risorse finanziarie per gli enti di formazione.

Tuttavia, in occasione dell'incontro del 17/05/2024 con i Direttori degli Enti di
formazione, Regione Lombardia ha confermato che:

_ a ciascun operatore sara assegnato lo stesso budget conferito per I'anno sco-
lastico 2023/2024;

- il budget sara unico, senza vincoli legati alle singole annualita.

Nuovo Progetto

COSTITUZIONE DI PUNTI DI FACILITAZIONE DIGITALE E ALL'EROGAZIONE DI SERVIZI
DI FACILITAZIONE DIGITALE (PNRR - Missione 1- Componente 1 — Asse 1 - Misura
1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale”) — Id domanda 5636876

Agenzia Formativa ha partecipato con IRIAPA al bando di Regione Lombardia relativa-
mente alla misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione Digitale” ed il nostro progetto si
inserisce tra gli ammessi e finanziati dell’Avviso regionale.

Obiettivo & lo sviluppo ed il potenziamento delle competenze digitali diffuse per favori-
re I'uso autonomo, consapevole e responsabile delle nuove tecnologie e promuovere il
pieno godimento dei diritti di cittadinanza digitale attiva.

Saranno quindi realizzate attivita di formazione per i cittadini del territorio di Lumez-
zane e della Valle Trompia.

Ispezioni e controlli.

l’azienda & soggetta a ispezioni anche da parte di Regione Lombardia per:

permanenza di Agenzia Formativa nell’Albo degli enti accreditati relativamente a

- capacita logistica, laboratori, documenti attestanti il rispetto della normativa
vigente in materia di sicurezza ed antincendio;

- le risorse professionali (docenti, tutor, direzione, sostegno);

- rispetto delle disposizioni europee Reg. n. 1303/2013.

E

- requisiti di accesso ai finanziamenti sia per i destinatari sia per I'ente di forma-
zione;

- controllo della documentazione formale.
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Altro controllo viene esercitato dall’Organismo di Vigilanza ex D. Lgs. 231/2001.
Uazienda @ dotata di proprio Modello Organizzativo (parte generale e parte speciale) e
di Mappatura dei Rischi (Mappatura as is Analysis e Gap Analysis).

Controllo della qualita dei servizi erogati.

’azienda & certificata secondo le norme UNI EN ISO 9001:2015 per il settore EA
37. La prima certificazione risale al 17 febbraio 2003; I'ultimo audit di rinnovo si e te-
nuto il giorno 12 gennaio 2024 e non ha lasciato rilievi.

| processi inclusi nel campo di applicazione del SGQ e regolarmente auditati ri-
guardano:
Il contesto dell’organizzazione;
| processi di direzione e di organizzazione;
Azioni per affrontare rischi ed opportunita;
Gestione delle risorse;
Pianificazione e controllo, processi in outsourcing;
Valutazione delle prestazioni (KPl e Customer Satisfaction);
Miglioramento: Gestione non conformita ed azioni correttive;
Obblighi di conformita rilevanti / requisiti cogenti rilevanti in merito a
processi / prodotti / servizi;
9. Modalita di gestione dei reclami.
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